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JLLs UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER

Jones Lang LaSalle Incorporated (inklusive LaSalle Investment Management och dess &vriga dotterbolag, JLL) maste alltid
bedriva sin verksamhet med integritet och i full dverensstammelse med de lagar och regler som styr dess globala verksamhet.
For detta &ndamal, innehaller JLLs affarsetiska kod en uppséttning standarder for affarsmetoder och regelefterlevnad som
galler for alla anstéllda, chefer och tjansteman pa JLL. Den etiska koden speglar vara varderingar och vart engagemang for att
bygga en battre morgondag, inklusive etiska affarsmetoder, den hogsta nivan av professionella normer och regelefterlevnad.

JLL forvantar sig att dess leverantérer kommer att dela innehallet och
folja vart engagemang for integritet. Var etiska kod uppréatthalls pa var
allmanna webbplats pa www.jll.com. Bestdmmelserna i den etiska koden som (Je) WORLD’S MOST ™

galler for vara leverantdrer &r inforlivade i denna uppférandekod for ] ETH IC AL
leverantdrer, och finns pa flera sprak pa var allménna webbplats. (]

®
Denna uppforandekod ska tilldmpas pa alla interaktioner mellan en leverantor N COM PAN I ES

och en JLL-kund (inklusive dess anstallda) till vilka leverantéren kan WWW.ETHISPHERE.COM
tillhandahalla varor eller tjanster. Med "leverantor" menar vi alla foretag eller
enskilda personer som tillhandahaller en produkt eller tjanst till JLL eller indirekt till ndgon av vara kunder. Vi forstar att
leverantorer ar oberoende enheter, men leverantorens affarsmetoder och uppforande kan vasentligt paverka oss och/eller
reflektera tillbaka pa oss, vart rykte och vart varumarke, som ar en av vara viktigaste tillgangar. Pa grund av detta, forvantar
sig JLL att alla leverantrer och deras anstallda, ombud och underleverantérer (deras féretradare) féljer denna

uppforandekod nér de goér affarer med oss och/eller med kunder pa uppdrag av JLL, antingen som ombud eller
uppdragsgivare. Alla leverantorer ska utbilda sina representanter att sékerstalla att de forstar och f6ljer denna uppforandekod.
Bland annat innebér detta att féretradarna for vara leverantorer alltid maste upptrada pa ett respektfullt och trevligt sétt nér de
interagerar med anstallda pa JLL eller med JLLs kunder eller annan tredje part nar de agerar pa JLLs rakning.
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http://www.jll.com/sustainability/
http://www.jll.com/

Bygga en battre morgondag.

Pa JLL stravar vi efter att uppratthalla var verksamhet langsiktigt. Detta innebar att framgangsrikt hantera de ekonomiska,
miljiémassiga och sociala risker var komplexa organisation star infér, och att hjélpa vara kunder att géra detsamma. Inte bara
for att det ar ratt sak att gora, men eftersom det tillfor bestaende vérden fér kunder, anstéllda, aktiedgare, samhéllet och var
bransch. Allt vi gor i dag bor bidra till att bygga en béattre morgondag.

Var verksamhet inom parollen "Bygga en battre framtid" tacker 4 fokusomraden:

e  Generera bestaende varde for kunder
e Engagera vara medarbetare

e Omvandla vara arbetsplatser

e Stddja vart samhalle

Vart program Etik dverallt utgér en viktig del av att bygga en battre morgondag. Det stoder alla fyra fokusomradena, och allt
som vi gor. Genom att utvidga vart ansvar utover de direkta effekterna av var verksamhet, forvéntar vi oss att vara
leverantérer foljer vart engagemang att bygga en battre morgondag genom de metoder som beskrivs i denna kod.

BUILDING 4 berter
TOMORROW

OUR SUSTAINABILITY LEADERSHIP AGENDA
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Praxis for efterlevnad av juridiska och
reglerande bestammelser

Alla JLLs leverantdrer och deras representanter ska
bedriva sin verksamhet i full verensstammelse med
géallande lagar och forordningar i respektive land medan
de bedriver verksamhet med och/eller pa uppdrag av JLL.
Utover eventuella sarskilda skyldigheter enligt
leverantorens avtal med JLL, ska alla leverantorer:

Folja anti-korruptionslagarna i de I&nder dér de ar
verksamma, inklusive USAs Foreign Corrupt
Practices Act, brittiska Bribery Act, och brasilianska
Clean Companies Act, och inte erbjuda eller lova att
gora olagliga direkta eller indirekta betalningar eller
ge l6ften om betalningar till nagra kunder,
regeringstjansteman (inklusive anstallda i statségda
foretag) eller nagon annanstans i varlden for att forma
individen att missbruka sin stalining for att fa eller
behalla affarer. Var policy ar att inte géra
"underlattande betalningar" i nagon grad.

Bedriva verksamhet i full 6verensstdmmelse med
konkurrens- och rattviselagar som styr de
jurisdiktioner dar de ar verksamma, samt uppratthalla
normer for god sed.

Folja alla tilldmpliga lagar mot penningtvatt, och aldrig
medvetet delta i ett system for att tvatta pengar,
underrapportera storleken pa en kontanttransaktion,
eller felaktigt undvika skatt.

Folja alla tilldmpliga miljélagar och férordningar
géllande farligt material, luftutsi&pp, avfall och utslapp
av avloppsvatten, inklusive tillverkning, transport,
lagring, deponering och frigérande av sadana
material.

Folja alla lagar och férordningar gallande integritet
avseende information (inklusive personlig och kénslig
information), dataskydd och granséverskridande
datadverforingar.
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Var arlig, direkt och sanningsenlig i diskussioner med
tillsynsmyndigheter och eventuella
regeringstjansteman.

Folja lagar mot modernt slaveri, sasom brittiska
Modern Slavery Act 2015. Modernt slaveri ar ett brott
och en krankning av de grundlaggande manskliga
rattigheterna. Det forekommer i olika former, sasom
slaveri, tvangsarbete och manniskohandel. Vi har
nolltolerans fér modernt slaveri, och vi ar fast
beslutna att genomfora och genomdriva effektiva
system och kontroller for att sakerstalla att modernt
slaveri inte sker nagonstans i var verksamhet. Vi
forvantar oss samma hdga krav pa alla vara
leverantdrer, och som en del av vara
kontraktsprocesser inkluderar vi specifika forbud mot
anvandning av tvangsarbete, manniskohandel, eller
att nagon halls i slaveri, oavsett vuxna eller barn, och
vi kraver att vara leverantorer garanterar att deras
egna leverantorer haller samma hdga standard.

Fdlja alla gallande begransnings- och sanktionslagar,
och inte medvetet anstalla eller gora affarer med
nagon som misstanks ha kopplingar till kriminella eller
terroristaktiviteter, eller som ar féremal for gallande
handelssanktioner.

Erhalla alla nddvandiga licenser och tillstand som
kravs for att bedriva den verksamhet som de har
anlitats for av JLL.

Fdlja alla tilldmpliga lagar gallande kampanjbidrag
eller lobbying pa uppdrag av JLL.

TSPOMEYZ




Affarsmetoder

JLLs leverantdrer och deras representanter ska
genomfodra sina affarsmellanhavanden och aktiviteter med
integritet och i enlighet med sina skyldigheter enligt deras
sarskilda avtal med JLL, inklusive som representant for
kunder, eller med JLLs kunder dar JLL ar ombud for
kunder i sina leverantérsarrangemang. Utdver dessa
skyldigheter, ska alla vara leverantorer:

Tillhandahalla sina tjanster i enlighet med sina egna
tillampliga yrkesnormer, inklusive krav som faststallts
av de organisationer (t.ex. licenskrav) som reglerar
deras verksamhet.

Arligt och korrekt bokfora och rapportera all
afférsinformation och fdlja alla tillampliga lagar
gallande fardigstallande och noggrannhet.

Skapa, lagra och avyttra affarshandlingar i enlighet
med alla tillampliga lagkrav.

Skydda och ansvarsfullt anvénda fysiska och
intellektuella tillgangar som tillhdr JLL eller vara
kunder, inklusive deras egendom, fornddenheter och
utrustning.

Endast anvénda informationsteknik och system som
tillhandahalls av JLL eller vara kunder (inklusive
e-post och alla sociala medier)

for auktoriserade affarsrelaterade andamal.

JLL férbjuder leverantérer och deras representanter
fran att anvanda teknik och system som gjorts
tillgangliga av JLL eller dess kunder for att skapa, fa
tillgang till, lagra, skriva ut, varva eller skicka material
som ar hotande, trakasserande, krankande, sexuellt
eller pa annat sétt stétande eller olampligt och/eller
skicka falsk, nedséattande eller skadlig kommunikation
med hjalp av sadana informationstillgangar och
system.

Uppfylla alla krav fran JLL och kunder géllande
underhall av [6senord, sekretess, sakerhet

och integritet som ett villkor for att fa tillgang il
JLLs eller kunders interna natverk, system och
byggnader.

All data som lagras eller 6verfors pa utrustning som
ags eller hyrs av JLL eller kund &r att betrakta som
privat och &gs av JLL eller sadan kund.
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JLL kan 6vervaka all anvandning av dess
foretagsnatverk och alla system (inklusive e-post och
andra sociala medieplattformar) och/eller fa tillgang
till, granska och bearbeta all data och kommunikation
som lagras eller Gverfors med hjalp av JLLs natverk,
och kunderna kan géra samma sak. Det ska inte
finnas nagra forvantningar pa sekretess nar det galler
teknik som tillhandahalls av JLL eller nagon kund.

Overensstadmma med immateriell &ganderatt for JLL,
kunder och andra, inklusive men inte begransat till
upphovsrétt, patent, varuméarken och
affarshemligheter. Endast anvénda mjukvara,
hardvara och innehall i enlighet med dess licens eller
anvandningsvillkor.

Kommunicera med media pa JLLs eller nagon kunds
rakning endast om leverantdren och/eller dess ombud
skriftligen ombetts att gora det av JLLs eller kunds
kommunikationsansvarig.

Anvanda ett gott omdme, diskretion och
aterhallsamhet nar de erbjuder gavor eller
representation till anstéllda av JLL eller dess kunder.
Leverantdren och eller dess foretradare far inte ge
JLLs eller kunds anstéllda enskilda eller en
kombination av gavor, eller tillhandahalla nagon
underhallning som skulle bryta mot etikkoden,
inklusive genom att pa nagot satt paverka nagot
foretags standpunkt pa ett otillborligt satt. Ingen
leverantor far nagonsin erbjuda en muta,

fordel, byteshandel av varor eller tjanster och/eller
nagon annan férman till en anstalld av JLL eller kund
for att fa eller fa behalla sin verksamhet, eller forefalla
att forsoka paverka ett affarsbeslut .



e Undvika uppkomsten av uppfattningen av eller
verkliga oegentligheter eller intressekonflikter.
Leverantdrer eller deras representanter far inte
interagera direkt med nagon anstalld av JLL eller
kund vars make, sambo eller annan familjemedlem
eller slakting har ett betydande ekonomiskt intresse i
leverantdren. Direkta interaktioner under
forhandlingar av leverantdrsavtal eller utfora
forsaljningsuppdraget med en make, sambo eller
annan familjemedlem som ar anstélld av JLL eller
kund &r ocksa forbjudet.

e Undvika insiderhandel genom att inte kopa eller sélja

JLLs eller kunders aktier vid férfogande dver vasentlig
information om JLL
eller kund som inte ar
tillganglig for den
investerande
allmanheten, och som
kan paverka en
investerares beslut att
kdpa eller sélja sadana
aktier.

e Vidta rimliga atgarder for att skydda mot alla former
av cyberattacker eller andra intrang i elektroniska
system som leder ill att uppgifter om JLL eller dess
kunder kan ga forlorade, bli stulna eller skadade.

Halsa och sakerhet

JLL ar fast beslutna om att skapa en arbetsplats

som forhindrar skador och ohalsa, och ser till att

alla manniskor atervander hem till sina familjer pa ett
sakert satt.

Vi inser att vi inte kan uppna detta mal pa egen hand, utan
behdver stdd, engagemang och hangivenhet av alla vara
affarspartners, inklusive vara leverantorer. Vara
foretagsmal beskrivs i var Global hélsa- och
sékerhetspolicy, och vi forvéntar oss att alla vara
leverantérer stravar efter att uppna samma sakerhetsmal.
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Forutom detta raknar vi med att vara leverantorer
atminstone:

o uppfyller alla relevanta halso- och sikerhetslagar och
forordningar samt krav fran kund, JLL och/eller
bransch;

e visa ett kulturellt engagemang for att uppratthalla en
saker arbetsmiljo;

e garantera att de anstéllda &r kvalificerade och
utrustade for att utfora sina uppgifter pa ett sékert
satt;

e utveckla rutiner for halsa och sékerhet som ar
relevanta for leverantorens verksamhet, och i enlighet
med lamplig basta praxis;

o tillhandahalla resurser for att hantera sakerheten och
for att sakerstalla att personalen forstar och korrekt
tillampar sakerhetsstandarder och forfaranden;

e omedelbart underratta JLL om eventuella halso- och
sakerhetsincidenter som uppstar nar de utfor sina
tianster for eller levererar varor till JLL eller
dess kunder;

o sakerstalla att anstallda (eller andra under
leverantdrens ansvar) inte bar vapen av nagot slag pa
JLLs kontor eller i forvaltade fastigheter.

Vi bygger en stark sakerhetskultur, och halsa och
sakerhet kommer att spela en nyckelroll nar vi valjer
leverantérer och férséljare.

|||||
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Anstallningspraxis

Som en god samhallsmedborgare, respekterar och stodjer
JLL de manniskoréttsprinciper som definieras i den
allmanna férklaringen om de manskliga rattigheterna
(UDHR), Internationella arbetsorganisationens deklaration
om grundlaggande principer och rattigheter i arbetslivet
("ILO-deklarationen") samt FN: s Global Compact . JLL
forvantar sig att leverantorerna delar dess engagemang
for manskliga rattigheter och jamstalldhet pa
arbetsplatsen. JLLs leverantérer ska utfora sin
anstallningspraxis i full dverensstammelse med alla
tillampliga lagar och férordningar, och ska:

e Samarbeta med JLLs engagemang for en
arbetsstyrka fri fran trakasserier och olaga
diskriminering. Samtidigt som vi erk&nner och
respekterar kulturella skillnader, anser vi att
leverantorsbolag inte bor engagera sig i
diskriminering vid anstalining, kompensation, tillgang
till utbildning, beldningar, befordran, uppsagning eller
pensionering baserat pa ras, hudfarg, kast, etnicitet
eller nationellt ursprung, religion, alder,
funktionshinder, kon, civilstand, graviditet, sexuell
laggning, sexuell eller kdnsoverskridande identitet
eller uttryck, medlemskap i fackforening, politisk
tillhérighet, veteranstatus, eller skyddad genetisk
information.

e Forbjuda anvandning, innehav, distribution och
forsaljning av illegala droger pa egendomar
som JLL ager, hyr eller pa annat satt forfogar Gver.

e  Forbjuda innehav av otilldtna vapen pa egendomar
som JLL ager, hyr eller pa annat satt forfogar Gver.

e Endast anvanda frivillig arbetskraft. Anvandningen av
tvangsarbete, oavsett i form av kontraktsarbete,
slavarbete eller fangelsearbete ar forbjudet av JLLs
leverantdr eller dess underleverantérer.

e Inte krava att arbetstagare ska lamna en "deposition"
eller deras identitetshandlingar till sin arbetsgivare,
och garantera att de &r fria att |amna sin arbetsgivare
efter rimligt varsel utan pafdljd.

o Folja alla lokala lagar géllande lagsta lagliga
arbetsalder, och inte utnyttja barnarbete.
Leverantérer far inte anstélla en individ som &r yngre
an 16, savida inte sadan anstallning tillats i,
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och genomfors i enlighet med lokal lagstiftning och
etisk praxis, samt stdr inte den personens halsa och
valbefinnande. Vi stoder endast utvecklingen av
lagliga larlingsprogram i utbildningssyfte for yngre
méanniskor, och kommer inte att g6ra affarer med dem
som missbrukar sadana system.

Inte agna sig at fysisk disciplin eller utnyttjande.
Fysiskt utnyttjande eller disciplin, hot om fysisk
misshandel, sexuella eller andra trakasserier och
verbala dvergrepp eller andra former av hot &r strikt
forbjudet. Vi forvantar oss ocksa att vara leverantorer
kommunicerar med alla personer med hovlighet och
respekt.

Betala I6ner man kan leva pa under manniskovéardiga
forhallanden. Alla arbetstagare ska forses med tydlig,
skriftlig information om sina anstallningsvillkor nar det
géller I6ner innan de bdrjar arbetar samt vid behov
under hela deras anstaliningstid. Loneavdrag som en
disciplinar atgard ska inte tillatas om det inte &r tillatet
enligt nationell eller tilldmplig lokal lagstiftning. Alla
disciplinara atgarder ska registreras. Loner och
formaner for en normal arbetsvecka maste minst
uppfylla nationella eller tillampliga lokala rattsliga
normer.

Inte krava att arbetstagare arbetar mer an det hogsta
antalet timmar per dag som faststallts av nationella
eller lokala gallande lagar; se till att dvertid &r frivillig
och betalas i enlighet med lokala lagar och
férordningar.

Upprétthalla en sund relation med fackliga anstéllda,
stddja ratten att utdva foreningsfrineten, och
folja bestdmmelserna i géllande kollektivavtal.



o Fora register ver anstallda i enlighet med lokala och
nationella bestdmmelser.

e Uppratthalla en intern process for att tillata anstallda
att konfidentiellt och anonymt rapportera anklagelser
om misshandel, diskriminering, utnyttjande,
lagdvertradelser, brott mot denna uppférandekod eller
andra etiska brott.

e Genomfora en snabb och grundlig utredning av
sadana rapporter och vidta nddvandiga och lampliga
korrigerande atgarder; och samarbeta med JLL under
en sadan undersokning samt tillhanda sadan
information som JLL rimligen kan begéra.

¢ Inte vidta motatgarder mot en anstalld (eller nagon
JLL-anstélld) som i god tro rapporterar eventuella
brott mot denna uppférandekod for leverantérer.

Hallbarhetspraxis

JLLs mal &r att vara en god samhallsmedborgare dverallt
dér dess medarbetare bor och arbetar. Vi inser att
byggnader kan ha en betydande inverkan pa samhallet,
miljon och klimatfdrandringarna, och att JLL kan spela en
betydelsefull roll nér det galler att ta itu med dessa
utmaningar genom var egen
P verksamhet och de rad vi ger vara
kunder om fastighetsutveckling,
\l } investeringar och boende. Vi strévar
efter att utveckla ledande standarder
och praxis pa vara egna kontor samt
hjalpa vara kunder att géra detsamma. Allt vi gor i dag bor
bidra till att bygga en béattre morgondag.

o JLL forvantar sig att dess leverantorer delar detta
engagemang for hallbarhet genom att uppfylla eller
dvertraffa kraven i gallande miljélagar och foreskrifter,
och framja acceptabla nivaer av energi-
och vattenforbrukning och avfallshantering i syftet att
minska miljopaverkan av var och vara kunders
verksamheter.

e Viforvantar oss att vara leverantdrer hanterar och
minskar sina sociala inverkan for att stodja sina
anstallda och de samhallen dar de verkar.
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JLLs héallbarhetsengagemang, tillsammans med annan
information om vart hallbarhetsprogram, ingar i var globala
hallbarhetsredovisning som finns pa var allmanna
webbplats pa www.jll.com/sustainability/.

Etisk behandling av djur

Som en del av sitt atagande att engagera sig i en praxis
som forbattrar allmanhetens valfard, ar det JLLs mal att
sakerstalla en etisk behandling av djur i alla avseenden
vid JLLs anlaggningar, samt i dess detaljhandel, kontor
och andra egendomar som forvaltas fér kunder. Det ar
JLLs policy att forsoka undvika all utstéllning, anvandning
och/eller férsaljning av djur i samband med sadana
egendomar. Dar djur ar inblandade av giltiga skal, maste
de behandlas humant och i enlighet med gallande
djurskyddslagar.

Overensstimmelse med denna
uppforandekod

Det aligger leverantoren att se till att dess foretradare
forstar och foljer denna kod, och att informera sin
kontaktperson pa JLL (eller en person i JLLs ledning) om
leverantoren kanner till, eller har anledning att tro att ett
brott av leverantdren eller dess foretradare kan ha
uppstatt eller kan uppsta i framtiden. JLLs leverantorer
forvantas sjalva Gvervaka att de uppfyller denna
uppférandekod. Utbver

andra rattigheter kan JLL enligt sitt avtal med
leverantoren omedelbart begara borttagande av
foretradare som beter sig pa ett sétt som ar olagligt eller
oférenligt med den affarsetiska koden, denna
uppférandekod eller foretagets policy.


http://www.jll.com/sustainability/

Overensstammelse med
kunduppforandekoder

| en situation dar en leverantor ar anstalld av JLL pa
uppdrag av en kund, forvantar vi oss ocksa att
leverantoren foljer alla tillampliga regler, riktlinjer, rutiner
eller uppférandekoder som stélls av kunden, inklusive i de
fall de ar mer restriktiva @n bestdmmelserna i

denna uppférandekod for leverantdrer. Om du tror att en
kunds regel strider med nagonting i denna
uppforandekod, och du &r oséker pa vad du ska gora,
forvantas du arbeta med din priméara foretagskontakt och
kunden for att I6sa situationen pa ett dmsesidigt
tillfredsstallande satt.

———
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Kontinuitet i verksamhet och krishantering

| enlighet med villkoren for eventuella géllande sarskilda
avtalshestdmmelser, raknar vi med att varje leverantér
som JLL anlitar kommer att ha tillrackliga
kontinuitetsplaner for att fortsatta att tillhandahalla sina
tianster till en rimlig grad i eventuella efterverkningar av
en operativ kris, vare sig pa grund av en naturkatastrof,
utrustningsfel, stromavbrott, terroristhandling, cyber-
attack, etc. Pa begaran av JLL, kommer leverantoren att
offentliggdra rimliga detaljer och 6vergripande diskutera
sina kontinuitetsplaner och dess
informationssakerhetssystem och -kontroller.
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Revisioner av den interna kontrollen och
den operativa andamalsenligheten for
tjansteleverantorer

| enlighet med villkoren for eventuella sarskilda
avtalsbestdmmelser som géller, raknar vi med att varje
leverantor som JLL anlitar kommer att, pa begéran, gora
tillgangliga for oss en kopia av en eventuell revision som
har utforts av kontroller och/eller drifteffektivitet for
leverantren som en serviceorganisation (t.ex. en SSAE
16/ISAE 3402, tidigare k&nd som SAS 70/FRAG 21/94,
eller liknande rapport). | allmanhet forvantar vi oss ocksa
att varje leverantdr forser oss med svar pa vara rimliga
krav pa information om efterlevnaden av denna
uppférandekod, bland annat som en del av JLLs
internrevision eller juridiska tjanstegrupper.

Ledningens ansvar och skyldigheter

JLLs leverantdrer maste utse en representant fran
ledningen som ska vara ansvarig for att folja denna
uppférandekod. Varje leverantérs ledning ska &ven
samordna och dvervaka ett utbildningsprogram i lamplig
utstrackning, beroende pa vilken typ av produkt eller tjanst
som tillhandahalls, for sina medarbetare och chefer
gallande de processer och forfaranden som ar nodvandiga
for att folja denna uppférandekod.
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Samarbetet med utredningar, revisioner

Vi forvantar oss att varje leverantdr som JLL anlitar
kommer att samarbeta med oss under alla eventuella
undersokningar vi eller leverantoren genomfor géllande ett
pastaende om olampligt eller oetiskt beteende som
involverar antingen en JLL-anstalld eller en anstélld hos
leverantéren, dar pastaendet galler en anstélld

av JLL eller en kund till vilken leverantdren tillhandahaller
produkter eller tjanster.

JLL kréver att vara leverantorer anger i sina avtal att de
foljer principerna i denna uppférandekod. JLL kan krava
att en leverantor tillhandahaller ytterligare information
gallande om leverantoren uppfyller denna uppférandekod.
Dessutom

forbehaller sig JLL ratten att granska leverantorer for att
avgdra om de foljer denna uppférandekod, och férvantar
sig att leverantGrerna rimligen samarbetar under en
eventuell revision som ett villkor for att fortstta att arbeta
med JLL.

Inget skapande av tredje parts rattigheter

Denna uppférandekod medfor inte, och ska inte heller
anses medfora nagra rattigheter for tredje part, inklusive
eventuella tredjeparts formansrattigheter. Till exempel, far
inga anstéllda hos nagon leverantdr ha nagra rattigheter
gentemot JLL enligt denna uppforandekod, inte heller ska
sadana anstallda ha nagra rattigheter att fa JLL att
genomdriva nagon bestammelse i denna uppférandekod,
och beslutet med avseende pa sadana atgarder ska ske
enligt JLLs eget gottfinnande.

Rapportering av tvivelaktigt beteende eller mojliga 6vertradelser

Vi férvantar oss att varje leverantdr inom lamplig tid rapporterar till JLL om de kénner till nagot brott mot denna uppférandekod
for leverantorer. Du uppmanas att informera din primara kontaktperson pa JLL om all eventuell tvivelaktig affarspraxis eller
fragor som ror efterlevnad. JLL inser dock att det kan finnas tillfallen da detta inte ar mdjligt eller 1ampligt. | sadana fall,

kontakta nagon av féljande:

1. JLL Global Ethics Helpline pa: 1-877-540-5066 eller logga in pa

www.jllethicsreports.com. Hjalplinjen och webbplatsen underhalls av en oberoende
operator, ar tillganglig alla tider pa dagen och natten, och kan anvéandas pa alla storre
sprak. Rapporter till hjalplinjen eller webbplatsen skickas ill bolagets globala chefsjurist

for vidare utredning.

2. Skicka e-post till JLLs etikansvariga pa: Ethics.Officers@jll.com.

3. Skicka ett brev till foretagets Global General Counsel och Chief Ethics Officer pa: JLL

Incorporated, 200 East Randolph Drive, Chicago, lllinois USA 60601.

4. Om dvertradelsen avser manniskohandel, kan du i tillagg till ovanstaende kontakta Global Human Trafficking Hotline pa

1.844.888.FREE eller dess e-postadress pa help@befree.org.

JLL kommer inte att tolerera nagon vedergallning eller repressalier mot nagon person som i god tro har sokt rad eller har
rapporterat tvivelaktigt beteende eller en eventuell dvertradelse.

Vi tackar for att du féljer denna viktiga policy, och ser fram emot en 6msesidigt givande relation med alla vara leverantérer
baserat pa hégsta mdjliga etiska beteende.

Uppférandekod for leverantorer
Januari 2016
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