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JLL TEDARIKGI DAVRANIS KURALLARI

Jones Lang LaSalle Incorporated (LaSalle Yatirim Yonetimi ve diger badli ortakliklari dahil, JLL), is faaliyetlerini her zaman
durustlikle ve kiiresel is faaliyetlerine yonelik yasa ve yonetmeliklere tam bir uyum iginde yUritmek zorundadir. Bu amagla,
JLL'in Is Etigi Kurallar (Etik Kurallar) Ttim JLL galiganlari, yoneticileri ve gorevlileri igin gegerli olan is uygulamalar ve yasal
uyumluluk standartlarini belirler. Etik Kurallar etik is uygulamalari, en (st diizeydeki mesleki standartlar ve yasal uyumluluk da
dahil olmak izere degderlerimizi ve Daha lyi Yarinlarin insasi taahhiidiimiizii yansitmaktadir.

JLL, kendisinin durtstlik taahhtdunin lafzi ve ruhuna tedarikgilerinin de ayni
sekilde taahht edip bunlari benimsemesini bekler. Etik Kurallarimiz herkese

aclk web sitemiz olan www.jll.com adresinde yer almaktadir. Tedarikgilerimiz WORLD SMOST ™
igin gegerli olan Etik Kurallarin htikiimleri bu Tedarikgi Davranig Kurallari ETH ICAL
(Tedarikei Kurallari) icine dahil edilmistir ve bu da herkese agik web sitemizde

bircok dilde yer almaktadir. COM PAN I ES®
Bu Tedarikgi Kurallari, tedariki ile tedarikginin yararina mal veya hizmet VWW.ETHISPHERE.COM

sa@ladigi JLL misterisi (calisanlari dahil) arasindaki etkilesimler igin
gecerlidir. "Tedarikgi" JLL veya dolayl olarak musterilerimizin herhangi birine Uriin veya hizmet sadlayan herhangi bir firma
veya birey anlamina gelir. Biz tedarikgilerin bagimsiz kisiler oldugunun farkindayiz, ancak tedarikgilerin is uygulamalari ve
eylemleri bizi, itibarimizi ve en énemli varliklarimizdan biri olan markamizi dnemli éigiide etkileyebilir ve/veya bunlara
yansiyabilir. Bu nedenle JLL, tlim tedarikgiler ve onlarin ¢aliganlarinin, temsilcilerinin ve alt ylklenicilerinin (ve onlarin
temsilcilerinin) JLL ile ve/veya JLL adina asaleten veya vekaleten JLL miisterileri yararina is yaparken bu Tedarikgi Kurallarina
uymalarini beklemektedir. Tlm tedarikgiler kendi temsilcilerini bu Tedarikgi Kurallarini anlamalarini ve uymalarini saglamak
icin egitmelidir. Bagka seylerin yani sira bu, Tedarikgilerimizin temsilcilerinin JLL caliganlari ya da JLL musterileri ile ve JLL
adina hareket ederken diger tglnci sahislar ile etkilesim kurarken daima saygili ve medeni bir sekilde davranmasi gerektigi
anlamina gelir.
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http://www.jll.com/sustainability/
http://www.jll.com/

Daha lyi Yarinlarin insasi.

JLL olarak biz, isimizin uzun vadede sirdiirlilmesi konusunda kararliyiz. Bu, kompleks yapidaki kurulusumuzun karsilastigi
mali, evresel ve sosyal riskleri basarili bir sekilde yonetmek ve misterilerimizin de aynisini yapmasina yardimci olmak
anlamina gelir. Bunu sadece dogru sey oldugu igin degil, ayni zamanda musteriler, ¢alisanlar, hissedarlar, topluluklar ve
endiistrimize kalici degerler kattigi icin yapmaktayiz. Bugiin yaptigimiz her sey Daha lyi Yarinlarin insasi'na katkida
bulunmalidir.

Daha lyi Yarinlarin insasi altindaki faaliyetlerimiz 4 odak noktasini kapsamaktadir:

Musteriler icin kalict deger uretmek
Calisanlarimizi buna dahil etmek
Is yerlerimizi déniistirmek
Topluluklarimizi desteklemek

Her Yerde Etik programimiz, Daha lyi Yarinlarin insasr'nin temel unsuru olup dért odak noktamizin ve yaptigimiz her seyin
esasini olusturur. Sorumlulugumuzu isimizin dogrudan yaptigi etkilerin étesine yayiyor ve Tedarikgilerimizin de bu Tedarikgi
Kurallarinda agiklanan uygulamalar araciligiyla Daha lyi Yarinlarin ingasi taahhiidiimiizii benimsemesini bekliyoruz.

BUlLDlNG a better
TOMORROW

OUR SUSTAINABILITY LEADERSHIP AGENDA
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Yasa ve diizenlemelere uygunluk uygulamalar

Tim JLL tedarikgileri ve onlarin temsilcileri, JLL ile ve/veya
JLL adina JLL musterilerinin yararina i yaparken is
faaliyetlerini ilgili Ulkelerin gegerli yasa ve dlizenlemelerine
tam bir uyum icinde yiriturler. JLL ile yapti§i tedarikgi
anlagsmasi cergevesindeki belirli yikimldliklere ek olarak
tim tedarikgiler,

ABD Yurt disi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi, Birlesik
Krallik Rlgvet Yasasi ve Brezilya Temiz Sirket Yasasi
dahil olmak (izere, is yaptiklari (lkelerin yolsuzlukla
miicadele yasalarina uyar ve isi alma ya da isi elde
tutma icin sahislari kendi pozisyonunu kétuye
kullanmay! tesvik etmek amaciyla herhangi bir
musteri, kamu gorevlisi (kamusal isletmelerin
galisanlari da dahil) ya da diinyanin herhangi bir
yerindeki herhangi bir kimseye dogrudan ya da dolayl
herhangi bir yasa digi 6deme ya da 6deme vaadi
yapmaz, yapma vaadinde bulunmaz ya da teklif
etmez. Herhangi bir miktarda "kolaylastirici 6deme"
yapilmamasi firma politikamizdir.

Faaliyet gostermekte olduklari yargi sisteminde
gecerli olan antitrést ve adil rekabet yasalarina tam
uyum iginde is yapar ve durust is yapma
standartlarina uyar.

Gegerli tim kara para aklamayla miicadele yasalarina
uyar ve bilerek asla bir kara para aklama planina
dahil olmaz, nakit bir islemin hacmini eksik beyan
etmez ya da bir vergi yikimliliginden haksiz bir
sekilde kagmaz.

Tehlikeli maddeler, hava emisyonlari, atik ve atik su
desarji ve bu tir malzemelerin Uretim, tagima,
depolama, bertaraf ve salinimina iligkin tlim gevre
yasalari ve yonetmeliklerine uyar.

Bilgilerin gizliligi (kisisel ve hassas bilgiler dahil), veri
koruma ve sinir dtesi veri transferi ile ilgili tim kanun
ve yonetmeliklere uyar.
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Duzenleyici kurumlar ve kamu gérevlileri ile yapilan
gorusmelerde duriist, agik ve dogru sozlii olur.

ingiltere'nin 2015 Modern Kélelik Yasasi gibi modern
kolelik yasalarina uyar. Modern kolelik sug olup temel
insan haklarinin ihlalidir ve kolelik, kulluk, zorla ve
zorunlu galigtirma ve insan kagakgiligi gibi cesitli
sekilleri vardir. Modern kdlelige sifir tolerans
yaklagimimiz bulunmakta olup modern kéleligin kendi
isimizin herhangi bir yerinde yer almadigindan emin
olmak igin etkili sistemler ve denetimler uygulamak ve
uygulatmak konusunda kararliyiz. Tedarikgilerimizin
hepsinden ayni yiksek standartlari bekliyoruz.
Sdzlesme yapma sireglerimize zorla, zorunlu ya da
insan ticareti ile iscilik ve ister cocuk ister yetiskin
olsun kolelik veya kulluk altinda tutulan herhangi
birinin is¢iliginin kullaniimasina karsi belirli
yasaklamalar dahil olup Tedarikgilerimizin de kendi
tedarikgilerini ayni yiksek standartlarda tutmasini
zorunlu tutuyoruz.

Gegerli tim ticari kisitlama ve yaptirim yasalarina
uyar ve suc ya da terér faaliyetleri ile iligkisi
oldugundan stiphelendigi ya da gegerli ticari
yaptirimlara tabi olan kimseyi istihdam etmez ya da
bunlarla is yapmaz.

JLL tarafindan, yuritmek igin ise alindigi faaliyetler
icin gerekli olan tim lisans ve izinleri alir.

JLL adina kampanyalara katkida bulunma ya da
lobicilik yapmaya iliskin tim gegerli yasalara uyar.




is uygulamalari

JLL tedarikgileri ve onlarin temsilcileri, is etkilesimlerini ve
faaliyetlerini dirustliikle ve JLL ile yaptiklar 6zel
anlagmalar (musteriler icin asaleten yapilan anlagsmalar ya
da JLL'in onlarin tedarikgi anlasmalarinda musterilerin
temsilcisi olarak yer aldigi JLL musterileri ile yapilan
anlagmalar da dahil) gergevesinde Ustlendikleri
yikumilUlUklerine uygun olarak yuritir. Bu yukimltliklere
ek olarak, tim tedarikcilerimiz,

Faaliyetlerini diizenleyen (6rnegin, lisans
komisyonlari gibi) herhangi bir kurulug tarafindan
belirlenen sartlar da dahil olmak uzere, kendi gegerli
mesleki standartlarina uygun hizmet sunar.

Tum is bilgilerini diirist ve dogru bir sekilde kaydeder
ve bildirir ve bilgi doldurma ve dogruluk konusundaki
tim gegerli yasalara uyar.

Is kayitlarini, gegerli tiim yasal gerekliliklere uygun
olarak olusturur, tutar ve imha eder.

JLL'in ya da muUsterilerimizin varliklari, malzemeleri ve
ekipmanlari dahil olmak (izere, hem fiziksel hem

de fikri milkiyetlerini korur ve sorumlu bir sekilde
kullanir.

JLL veya miisterilerimiz tarafindan sadlanan bilgi
teknolojisi ve sistemlerini (e-posta ve herhangi bir
sosyal medya platformu dahil) sadece

yetki verildigi is icin kullanir.

JLL, tedarikgiler ve onlarin temsilcileri tarafindan
yildirici, taciz edici, tehdit edici, istismar edici,
mustehcen ya da bagka tlrlu saldirgan veya
uygunsuz igerigin olusturulmasi, erisimi, tutulmasi,
basilmasi, istenmesi, ya da génderilmesi i¢in JLL
veya musteri tarafindan saglanan teknoloji ve
sistemlerin kullaniimasini ve/veya bu bilgi varliklari ve
sistemleri kullanilarak herhangi bir yanlis, agagilayici
ya da kotl niyetli icerigin gonderilmesini kesinlikle
yasaklar.

JLL ya da mUsterinin i¢ kurumsal ag, sistem ve
binalarina erigim kosulu olarak sifreler, gizlilik,
guvenlik ve gizlilik prosedurlerinin muhafazasina
iligkin JLL ve masterinin tlm sartlarina uyar.

JLL ya da misteriye ait veya JLL ya da misteri
tarafindan kiralanan ekipman (izerinde depolanan ya
da iletilen tim veriler 6zel kabul edilir ve JLL veya
musterinin malkdur.
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JLL, kurumsal adlarinin ve sistemlerinin tiim
kullanimlarin izleyebilir (e-posta ve diger sosyal
medya platformlari da dahil) ve/veya JLL agi
kullanilarak depolanan ya da aktarilan tim veri ve
iletisimlere erigebilir, bunlari inceleyebilir ve isleyebilir
ve musteriler de ayni seyi yapabilir. JLL veya
herhangi bir misteri tarafindan saglanan teknoloji ile
ilgili higbir gizlilik beklentisi olmamalidir.

JLL, misteriler ve baskalarinin telif hakki, patent,
ticari marka ve ticari sirlar da dahil ancak bunlarla
sinirl olmamak kaydi ile fikri milkiyet haklarina uyar.
Yazilim, donanim ve igerikleri sadece lisans veya
kullanim sartlarina uygun olarak kullanir.

JLL veya misteri adina medya ile sadece JLL ya da
musterinin iletisim uzmani tarafindan tedarikgi
velveya temsilciye agik yazil izni ile yetki verilmisse
iletisim kurar.

JLL veya misteri caliganlarina hediye veya agirlama
sunarken muhakeme guctn( kullanir ve bunu
sagduyu ile ve dl¢lll olarak yapar. Bunu yaparken
tedarikci ve/veya temsilcileri JLL veya

musteri galisanlarina herhangi bir kimsenin is
kararlarini uygunsuz bir sekilde etkilemek igin bir
girisim gibi gériinecek sekilde de dahil olmak Uzere,
Etik Kurallari inlal edecek tek veya toplu hediyeler
vermemeli, ya da herhangi bir agirlama
sunmamalidir. Higbir tedarikgi higbir durumda bir JLL
ya da musteri calisanina is elde etme ya da elde
tutma icin, ya da bir i kararini etkileme girigimi gibi
gorinecek sekilde mal veya hizmetler velveya baska
herhangi bir sekilde tesvik saglamak igin rugvet,
komisyon, takas dlzenlemeyi teklif edemez.



o  Fiili usulstzliiklerden ya da usulstizliik gibi
algilanacak faaliyetlerden ve gikar catismalarindan
kaginir. Tedarikgiler veya onlarin temsilcileri,
tedarikciden 6nemli dl¢lide finansal yarar saglayan bir
esi, hayat arkadas|, ya da baska bir aile Uyesi veya
akrabasi olan herhangi bir JLL ya da musteri ¢aligani
ile dogrudan is yapamaz. Tedarikci anlagmasini
muzakere surecinde ya da tedarikginin yukumlulikleri
yerine getirilirken JLL ya da mUsteri tarafindan
istihdam edilen bir es, hayat arkadasi ya da baska bir
aile Uyesi veya akraba ile de dogrudan is yapiimasi
yasaktir.

e JLL ya da mUsteri hakkinda yatirmcilara agik
olmayan ve yatirimcinin menkul kiymeti alma ya da
satma kararini
etkileyebilecek onemli
bilgilere sahipken JLL
ya da misterinin
menkul kiymetlerini
almak ya da satmaktan
kaginarak iceriden
alinan bilgilerle menkul
kiymet islemleri
yapmaktan kaginir.

o JLL veya misterilerine ait verilerin kaybolmasi,
¢alinmasi veya bozulmasi ile sonuglanabilecek
elektronik sistemlerine siber saldiri ya da diger
midahalelerin tim bicimlerine karsI korunmak igin
makul adimlar atar.

Saglik ve Guvenlik

JLL, yaralanma ve kéti sagligi engelleyen ve

herkesin evine glven iginde donmesini saglayan bir

is yeri saglamak konusunda kararlidir.

Biz bu hedefe kendi bagimiza ulagamayacagimizin ve
Tedarikgilerimiz dahil tim is ortaklarimizin destegi,
taahhtidu ve 6zverisine ihtiyacimiz oldugunun farkindayiz.
Kurumsal hedeflerimiz Global Saglik ve Guvenlik
Politikamiz'da belirtilmis olup tim Tedarikgilerimizin de
benzer giivenlik hedeflerine ulagmaya talip olmalarini
bekliyoruz.

Tedarikgi Davranis Kurallari
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Buna ilaveten, Tedarikgilerimizin minimum
olarak agagidaki maddelere uymasini istiyoruz:

o lgili tim saglik ve glvenlik yasa ve yonetmeliklerinin
yani sira musteri, JLL ve/veya endustri gereklerine
uymak;

e glivenli bir calisma ortami saglamaya yonelik kiiltiirel
bir baglilik gostermek;

e calisanlarin faaliyetleri giivenle gerceklestirecek
nitelik ve donanima sahip olmalarini saglamak;

o Tedarikgi faaliyetleri il ilgili olan ve uygun olan en iyi
uygulamalar ile uyumlu saglik ve giivenlik
prosedurleri geligtirmek;

e guvenligi yonetmek ve personelin guvenlik
standartlari ve prosedurlerini anlamalarini ve
duizguince uygulamalarini saglamak igin kaynaklar
saglamak;

e JLL yada JLL mUsterisine hizmet saglarken ya da
mal teslim ederken meydana gelen herhangi bir
saglik ve giivenlik hadisesini hemen JLL'e bildirmek;

e calisanlarin (veya tedarikginin kontrolu altinda olan
digerlerinin) JLL ofisleri ya da JLL tarafindan
yonetilen milklerde hicbir tlrll silah
barindirmamalarini saglamak.

Biz gui¢lu bir glivenlik kiltiry insa ediyoruz ve saglik ile
guvenlik performansi ve farkindali§i bizim igin Tedarikgi
secim strecinde dnemli bir rol oynayacaktir.
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istihdam uygulamalari

lyi bir kurumsal vatandas olarak JLL, insan Haklari
Evrensel Bildirgesi (IHEB) prensipleri, Uluslararas!
Calisma Orgiiti'niin Calismaya Yonelik Temel ilkeler Ve
Haklar Bildirgesi ("ILO Deklarasyonu") ve Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Szlesmesi tarafindan tanimlanan
insan haklari prensiplerine saygi duyar ve bunlari
destekler. JLL, tedarikgilerinin de is yerinde insan haklar
ve firsat esitligi taahhidimUze ayni sekilde taahht
etmesini bekler. JLL tedarikgileri yurirlikteki tim yasa ve
y6netmeliklere tam bir uyum iginde istihdam

uygulamalarini yritmek ve yerine getirmekle yikumludur.

Bunlara ilaveten tedarikgiler,

e JLL'in taciz ve yasa disi ayrimciliktan uzak bir is glci
taahhudu ile is birligi yapar. Kulttrel farkhiliklar kabul
edip saygl duymakla beraber, tedarikgi
firmalarin istihdam, 6deme, egitime erisim, ddilller,
promosyon, isten ¢ikarma veya emeklilikte irk, renk,
kast, etnik ya da ulusal koken, din, yas, engellilik,
cinsiyet, medeni durum, hamilelik, cinsel yonelim,
cinsel ya da cinsiyet kimligi veya ifadesi, sendika
tyeligi, siyasi gors, gazilik durumu, veya korunan
genetik bilgiye dayali ayrimcilik girisiminde
bulunmamasi gerektigine inaniyoruz.

e JLL'ye ait, JLL tarafindan kiralanan, ya da JLL
tarafindan yonetilen mulk tzerinde yasa disi
uyusturucu kullanimi, bulundurulmasi, dagitimi ve
satisini yasaklar.

e JLL'ye ait, JLL tarafindan kiralanan, ya da JLL
tarafindan yonetilen mulk tizerinde yetkisiz
silah bulunduruimasini yasaklar.

e Sadece gonllu is giicu kullanir. Bir JLL tedarikgisi ya
da onun alt yiklenicilerinin senede bagli galistirma,
borg karsiliginda galistirma, hikimld calistirma dahil
zorla galistirmanin her tiirlin( kullanmasi yasaktir.

e lsgilerin "depozito" yatirmalarini ya da kimlik
belgelerini teslim etmelerini zorunlu tutmaz ve
isverenleri ile galismay1 makul bir uyaridan sonra
cezasiz olarak birakmalarina hak tanir.

e TUm yerel asgari galisma yas| yasalari ve
gerekliliklerine uyar ve cocuk is¢iligi kullanmaz.
Tedarikgiler, yerel yasalar ve etik uygulamalar izin
verdigi, yerel yasa ve etik uygulamalara gére
gerceklestirildigi ve
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kisinin saghgi ve refahini etkilemedigi durumlar
haricinde 16 yasin altindaki bir kisiyi istihdam
edemez. Biz mesru is yeri giraklik programlarinin
gelistirilmesini sadece geng insanlarin egitimi yararina
destekleriz ve bu tur sistemleri suistimal edenler ile is
yapmay|z.

Disiplin saglamak amaciyla fiziksel ceza uygulamaz
ya da fiziksel saldirida bulunmaz.

Fiziksel saldiri veya disiplin, fiziksel saldiri, cinsel ya
da bagka tirli taciz ile tehdit ve s6zI( saldiri ve
sindirmenin diger her trll sekli yasaktir. Buna
ilaveten, tedarikcilerimizin tim bireylerle nezaket ve
saygi cercevesinde iletisim kurmalarini bekleriz.

Ucretleri insani kosullarda dder. Tiim iscilere, ise
girmeden 6nce ve gerektiginde istihdam sureleri
boyunca ucretlere iliskin istihdam kosullari ile ilgili
aclk ve yazili bilgiler saglanacaktir. Ulusal ya da
yurdrlikteki yerel yasalarin izin verdigi durumlar
disinda disiplin tedbiri olarak Ucretlerde kesintiye izin
verilmeyecektir. Tim disiplin cezalari kayit edilmelidir.
Standart bir calisma haftasi icin 6denen tcretler ve ek
Odemeler asgari olarak ulusal veya gegerli yerel yasal
standartlara uygun olmalidir.

iscilerin, ulusal veya gegerli yerel yasalar tarafindan
belirlenen glinliik calisma saatlerinden daha fazla
calismalarini istemez; fazla mesainin gonlli olarak
yapilmasini ve fazla mesai ucretinin yerel yasa ve
y6énetmeliklere uygun olarak ddenmesini saglar.

Sendika calisanlari ile saglikli bir iligki strdurdr,
orgutlenme 6zgurlagunu kullanma hakkini destekler,
ve toplu is sdzlesmelerinde ifade edilen hiikiimlere
uyar.



o Calisan kayitlarini yerel ve ulusal diizenlemelere
uygun olarak tutar.

o Calisanlarin kéti muamele, ayrimeilik, istismar,
hukuk ihlalleri, bu Tedarikci Kurallarinin ihlali, ya da
bagska etik ihlal iddialarini gizli ve isimsiz olarak
bildirmesine imkan taniyan dahili bir strecin
yirlimesini saglar.

e Bu tir bildirileri zamaninda ve ayrintili olarak
sorusturur ve gerekli ve uygun oldugu sekilde
duzeltici onlemler alir; bu tur bir sorugturmada JLL ile
is birligi yapar ve JLL'in makul olarak talep
edebilecegi bilgileri JLL'e verir.

e lyi niyetle bu Tedarikci Davranis Kurallarinin olas! bir
ihlalini bildiren higbir ¢alisana (ya da higbir JLL
calisanina) karsi misilleme yapmaz.

Surduralebilirlik Uygulamalari

JLL, calisanlarinin yasadigi ve ¢alistigi her yerde iyi bir

kurumsal vatandas olmaya kararlidir. Binalarin topluluklar,

cevre, ve iklim degisikligi Uzerinde dnemli bir etkiye sahip

oldugunun ve kendi faaliyetlerimiz ve miisterilerimize

gayrimenkul gelistirme, yatirimi ve edinme konusunda
vermis oldugumuz tavsiyeler
araciligiyla bu zorluklari ele almada
JLL'in énemli bir rol

S
\l} oynayabileceginin farkindayiz. Biz
kendi ofislerimizde 6nde gelen
standartlar ve uygulamalari
gelistirmek ve musterilerimize de aynisini yapmalari
konusunda yardimci olmayi amagliyoruz. Bugin

yaptigimiz her sey Daha lyi Yarinlarin insast igin
olmahdir.

e JLL kendisinin, cevre kanun ve yonetmeliklerinin
gereklerine uyarak ya da 6tesine gegerek ve is
faaliyetlerimizin gevre (izerindeki etkilerini azaltmak
icin enerji tliketimi, su kullanimi ve atik ydnetiminin
kabul edilebilir diizeylerde olmasini tesvik ederek
surdurulebilirligi saglama taahhudtne tedarikgilerinin
de ayni sekilde taahhit etmesini beklemektedir.

e Biz Tedarikgilerimizden galiganlarini ve igerisinde
faaliyet gdsterdikleri topluluklari desteklemeleri igin
sosyal etkilerini yonetmelerini ve azaltmalarini
bekliyoruz.

Tedarikci Davranig Kurallari
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JLL Sirdurdlebilirlik Taahhtd, strdirilebilirlik
programimiz ile ilgili diger bilgilerle beraber herkese agik
web sitemizdeki Kiresel Stirdurtlebilirlik Raporu icerisinde
yer almaktadir. www.jll.com/sustainability/.

Hayvanlara Etik Muamele

Halkin refahini artiran uygulamalar ile istigal etme
taahhidinn bir pargasi olarak JLL, kendisi igin
calistirdigi tesislerin yani sira musterileri igin yonettigi
perakende, ofis ve diger mulklerde hayvanlarin her
bakimdan etik muamele gérmesini saglamak igin gayret
etmektedir. Bu mulklerin tamaminda hayvanlarin
sergilenmesi, kullanilmasi ve/veya satiimasindan
kaginilmasi igin girisimde bulunmak JLL'in politikasidir.
Hayvanlarin gegerli nedenlerle bu tlir miilklerin herhangi
birinde bulunmasi s6z konusu oldugu durumlarda,
hayvanlara insanca ve yirtirliikteki hayvan refahi
duzenlemelerine uygun olarak davraniimalidir.

Bu tedarikgi kurallarina uyum

Tedarikgi, temsilcilerinin bu Tedarikgi Kurallarini
anlamalarini ve bunlara uymalarini saglamak ve bunlarin
kendisi tarafindan ya da temsilcileri tarafindan ihlal edilmis
olabilecegini ya da gelecekte ihlal edilebilecegini bildiginde
ya da buna inanmak igin bir nedeni oldugunda JLL'deki
irtibat kisisini (veya JLL ydnetiminin bir Gyesini)
bilgilendirmek ile sorumludur. JLL tedarikgilerinin bu
Tedarikgi Kurallarina uyumlarini kendileri denetlemeleri
beklenmektedir. JLL, tedarikgi ile yaptigi anlasma
cercevesinde sahip olabilecegi diger haklara ilaveten,
yasa dis! bir sekilde veya Is Etigi Kurallari, bu Tedarikgi
Davranig Kurallari veya herhangi bir sirket politikasi ile
tutarsiz bir sekilde davranan herhangi bir temsilcinin
derhal isten alinmasini talep edebilir.


http://www.jll.com/sustainability/

Misteri davranis kurallarina uyum

Bir tedarikgiye bir misteri adina JLL tarafindan is verildigi
durumlarda da tedarikginin, bu Tedarikgi Davranig
Kurallari hikiimlerinden daha kisitlayici

oldugu durumlarda da dahil olmak lizere, misteri
tarafindan surddrdlen tim gegerli kurallar, politikalar,

prosedirler veya davranis kurallarina uymasini bekliyoruz.

Eger musteri kurallarindan birinin bu Tedarikgi Davranig
Kurallari igerigindeki herhangi bir sey ile gelistigine
inaniyorsaniz ve bunun sonucunda ne yapacaginizdan
emin degilseniz, birincil Sirket irtibat kisiniz ve musteri ile
bu durumu karsilikli olarak tatmin edici bir sekilde ¢ozmek
icin calismaniz beklenmektedir.
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Is suirekliligi ve kriz yonetimi

Uygulanan herhangi bir sézlesmeye dayali hiikiimlerin
kosullarina tabi olarak, JLL'nin ise aldigi her bir
tedarikginin, dogal bir felaket, ekipman arizasi, elektrik
kesilmesi, terdr eylemi, siber saldiri vb. herhangi bir
operasyonel kriz sonrasinda hizmetlerini makul bir
seviyede saglamaya devam etmek icin uygun is
devamliligi planlarina sahip olmasini bekleriz. JLL
tarafindan talep edilmesi halinde tedarikgi, makul
detaylarla i strekliligi planlari ile bilgi glivenlik sistemleri
ve kontrol unsurlarini agiklayacak ve anlatacaktir.

Tedarikgi Davranig Kurallari
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ic kontrollerin denetimleri ve hizmet
saglayicilarin igletim etkinligi

Uygulanan herhangi bir s6zlesmeye dayali hiikiimlerin
kosullarina tabi olarak, JLL'in ige aldig1 her bir tedarikginin
talep edilmesi halinde, tedarikginin hizmet saglayan bir
kurulus olarak kontroller ve/veya igletim etkinligine dair
gerceklestirilen herhangi bir denetimine iligkin raporun
suretini (6rnegin; 6nceden SAS 70/FRAG 21/94 olarak
bilinen SSAE 16/ISAE 3402 ya da benzeri bir rapor) hazir
etmesini bekliyoruz. Genellikle her bir tedarikginin, JLL'in
ic Denetim veya Hukuk Hizmetleri gruplari tarafindan
gerceklestirilen bir denetimin pargasi olarak da dahil
olmak uzere, bu Tedarikci Kurallarina uyum ile ilgili bilgiye
yonelik makul taleplerimize yanit saglamasini da
bekliyoruz.

Yonetimin hesap verebilirligi ve
sorumlulugu

JLL tedarikgileri, Ust ydnetimden bir temsilciyi bu Tedarikgi
Kurallarina uyumdan sorumlu kisi olarak tayin etmelidir.
Her tedarikginin Ust yonetimi ayni zamanda calisanlari ve
yoneticileri igin bu Tedarikgi Kurallarina uymak igin gerekli
surecler ve prosedurler ile ilgili olarak, saglanan Urlin veya
hizmetin tlirline gore gerektigi dlctide, bir egitim programi
koordine eder ve gbzetir.
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Sorugturmalar ile ig birligi; uygunluk
denetimleri

JLL'in ise aldigi her bir tedarikcinin bizim yapacagimiz ya
da tedarikcinin yapacagi JLL galisani ya da tedarikgi
calisanina iliskin, JLL'i ya da tedarikginin (r(in ya da
hizmet sagladigi bir musteriyi ieren uygunsuz ya da etik
olmayan davranig iddiasina yonelik tum sorugturmalarda
bizimle is birligi yapmasini bekliyoruz.

JLL, tedarikgilerimizin sdzlesmelerinde bu Tedarikgi

Kurallari ilkelerine uyumlarini gostermelerini zorunlu tutar.

JLL, tedarikginin bu Tedarikci Kurallarina uyduguna dair
ek bilgi saglamasini zorunlu tutabilir. Buna ek olarak JLL,

tedarikgilerimizin bu Tedarikci Kurallarina uyumunu
incelemek icin tedarikgilerimizi denetleme hakkini sakli
tutar ve tedarikgilerden JLL ile galismaya devam etme
kosulu olarak her tirli denetimde makul élglide is birlii
yapmalarini bekler.

Uglincii taraf haklarinin olusturulmamasi

Bu Tedarikgi Kurallari, Ggtlinci taraf lehtar haklari dahil
olmak uzere uglincu sahislara higbir hak vermez ve
verdigi kabul edilmez. Ornegin, higbir tedarikginin
calisanlar bu Tedarikgi Kurallari sayesinde JLL'e kars!
hichir hak sahibi olamadigi gibi yine bu galiganlar, bu
Tedarikgi Kurallarinin hikiimlerini JLL'e uygulatma
hakkina da sahip olamaz. Bu tlir eylemlere iligkin karar
JLL'e sakli olup kendi takdirine baghdir.

Supheli davranig ya da olasi ihlalleri bildirme

Tum tedarikgilerin bu Tedarikgi Kurallarinin herhangi bir bilinen ihlalini JLL'e zamaninda bildirmesini bekliyoruz. Herhangi
stpheli is uygulamasi ya da uyum endigesini birincil JLL irtibat kisinize bildirmeniz 6nerilir. Ancak, JLL bunun mimkin veya
uygun olmadig1 zamanlar olabilecegini kabul etmektedir. Bu gibi durumlarda, asagidakilerden herhangi biri ile temasa geginiz:
1. JLL Global Etik Yardim Hatti: 1-877-540-5066 veya www.jllethicsreports.com

adresinde oturum agin. Yardim Hatti ve web sitesi bagimsiz bir servis saglayici
tarafindan saglanmakta olup giinde 24 saat agiktir ve tiim baslica dillerde hizmet saglar.
Yardim Hattina ya da web sitesine yapilan bildiriler daha fazla arastirma igin Sirketin

Kiresel Genel Danismanina gonderilir.

2. JLL Etik Gorevlilerine Ethics.Officers@jll.com adresinden e-posta gonderebilirsiniz.
3. JLL Incorporated, 200 East Randolph Drive, Chicago, lllinois USA 60601adresinden

Kiiresel Genel Danismana ve Etik Direktoriine mektup gonderebilirsiniz.

4. Eger ihlal insan ticareti ile ilgili ise, yukaridakilere ek olarak 1.844.888.FREE numarali Global insan Ticareti Yardim
Hattini arayabilir veya help@befree.org e-posta adresinden irtibata gegebilirsiniz.

JLL iyi niyetle tavsiye arayan ya da supheli davranis veya olasi bir ihlali bildiren herhangi bir kisiye karsi yapilan herhangi bir

ceza veya misilleme hareketine tahammul gostermez.

Bu énemli Politikaya uyumunuz igin size tesekkir eder ve tiim tedarikgilerimizle en yiksek diizeyde etik davranisa dayali olan

karsilikli olarak faydali bir iliski kurmayi sabirsizlikla bekleriz.

Tedarikci Davranig Kurallari
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